
A) Podaci o korisniku usluge (obavezno ispuniti SVA polja)

A 1) Ime i prezime / naziv korisnika:

A 2) Ulica:

A 3) Kbr:

A 4) Grad:

A 5) Šifra korisnika:

A 6) OIB korisnika:

A 7) Kontakt telefon:

A 8) E-mail:

B) Korisnici VLASTITIH POSUDA za miješani komunalni otpad

B 1)
Zaduženje nove posude (zaokružiti traženi 

volumen)
80 120 240 360 770

B 2)
Promjena volumena posude (zaokružiti 

volumen nove posude)
80 120 240 360 770

B 3) Zamjena oštećene/izgubljene posude

B 4) Povrat posude *

C)

C 1) 240 360 770

C 2) 240 360 770

C 3) Zamjena oštećene/izgubljene posude

Zahtjev korisnika usluge odvoza otpada (KUĆANSTVA)

Vrsta zahtjeva kojeg korisnik podnosi (B - D) - zaokružiti potrebno

(stanuju u obiteljskim kućama sa manje od 4 stambene jedinice)

(okreni stranu)

Korisnici ZAJEDNIČKIH POSUDA za miješani komunalni otpad (zahtjev 

(stanuju u višestambenim zgradama sa više od 3 stambene jedinice)

Zaduženje nove posude (zaokružiti volumen)

Promjena volumena posude (zaokružiti volumen nove 

posude)



D) Korisnici ključeva ili kartica

D 1) Zaduženje novog ključa ili kartice

D 2) Zamjena neispravnog ključa ili kartice **

D 3)

D 4) Povrat ključa ili kartice *

Izdavanje novog ključa ili kartice zbog gubitka

Ispunjeni i ovjereni zahtjev možete poslati e-mailom na adresu 

primjedbe@herculanea.hr, poštom na adresu Pula Herculanea d.o.o. Trg I. 

istarske brigade 14, Pula ili predati osobno na istoj adresi.

Potpis korisnika Datum

Prostor za dodatni komentar:

Vezano za žute i plave posude, obratite se na tel. 052 541-597 ili 544-094

* Za povrat posude, ključa ili kartice, obavezno prethodno kontaktirati službu 

korisnika na tel. 052 638-406 ili 638-408.

** Kod zamjene neispravnog ključa ili kartice, stari ključ ili kartica treba vratiti te će 

se oni deaktivirati i više se neće moći koristiti.

***  Za bilo kakve promjene zahtjev podnosi predstavnik suvlasnika.


